
Regulamin
korzystania z serwisu e-polish.eu

§ 1
1. Administratorem serwisu jest Iwona Stempek prowadząca działalność gospodarczą pod firmą
polish-courses.com z siedzibą w Krakowie, ul. Dietla 103/1, 31-031 Kraków, NIP: 959-092-72-62,
Regon: 120825450, zwany w dalszej części „Właścicielem”.

2. Serwis e-polish.eu jest serwisem umożliwiającym swoim użytkownikom nawiązywanie i
podtrzymywanie kontaktów z innymi użytkownikami serwisu, w celu wzajemnej wymiany informacji,
komentarzy i poglądów, korzystania z informacji i materiałów zamieszczonych w serwisie oraz
publikowania i udostępniania w serwisie innym zarejestrowanym użytkownikom własnych materiałów i
informacji, oferowaniu przez użytkowników serwisu na rzecz innych użytkowników swoich usług w
zakresie nauki języka polskiego, a także jest serwisem umożliwiającym uczestniczenie w kursach
językowych online, korzystanie z lekcji językowych oraz korzystanie odpłatnie lub nieodpłatnie z usług
oferowanych przez Właściciela serwisu.

3. Niniejszy regulamin zwany jest w dalszej części „Regulaminem”. Pozostałe definicje stosowane w
Regulaminie:
1) użytkownik - osoba korzystająca z serwisu e-polish.eu, niezależnie od faktu umieszczenia w

serwisie jakichkolwiek informacji na swój temat. Użytkownikiem serwisu może być wyłącznie
osoba fizyczna pełnoletnia posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych oraz osoba
prawna lub jednostka, o której mowa w art. 331 Kodeksu cywilnego. W przypadku określonych
usług serwis zastrzega sobie prawo wprowadzenia innych kryteriów uprawniających do
korzystania z serwisu lub jego części. Serwis określa trzy statusy Użytkowników: „Student”,
„Nauczyciel”, „Instytucja”.

2) serwis, e-polish.eu – internetowy serwis stanowiący zbiór stron www w domenie o nazwie
e-polish.eu, umieszczone na stronie głównej e-polish.eu, przez e-polish.eu rozumie się również
domenę e-polish.pl oraz epolish.eu.

3) plik - zamieszczony w serwisie przez użytkownika plik; formaty, dopuszczalne wielkości
plików i inne cechy zależne są od bieżącej funkcjonalności serwisu.

4) konto - konto w serwisie o określonym przez użytkownika loginie i haśle.
5) profil użytkownika - miejsce w serwisie, zawierające informacje o użytkowniku, podane przez

użytkownika. Zmiana danych w profilu użytkownika możliwa jest po uprzednim zalogowaniu się
przez użytkownika danego profilu na konto.

6) Podręcznik – zbiór treści, materiałów oraz informacji zamieszczonych w dowolnej książce serii
„Polski, krok po kroku”, służących do nauki języka polskiego, którego autorem jest Właściciel. 7)
cennik – cennik usług oraz materiałów oferowanych przez Właściciela w ramach serwisu, podany w
e-polish.eu.

§ 2
Rejestracja i dostęp do serwisu

1. Dostęp do serwisu jest następuje za pośrednictwem publicznej sieci Internet i jest możliwy po
rejestracji za pośrednictwem formularza ze strony e-polish.eu.

2. Część oferowanych przez serwis usług jest odpłatna. Informacja o odpłatności danej usługi
umożliwiającej dostęp do niej wraz z odpowiednim cennikiem dostępna jest w serwisie e-polish.eu.

3. Dostęp do serwisu uzyskuje Użytkownik po uprzedniej rejestracji polegającej na wypełnieniu
stosownego formularza znajdującego się na stronie e-polish.eu. Rejestracja wymaga wyboru statusu
użytkownika i podania następujących danych osobowych: imię i nazwisko, działający adres poczty
elektronicznej e-mail, numer telefonu, kraj. W przypadku korzystania przez Użytkownika z niektórych
rodzajów usług, może zachodzić konieczność podania dodatkowych danych lub informacji.
Użytkownik może w każdej chwili przerwać procedurę rejestracji, usuwając tym samym rejestrowane
dane z systemu.

4. Wypełniając i przekazując za pośrednictwem sieci Internet formularz rejestracyjny
Użytkownik: 1) akceptuje wszystkie postanowienia niniejszego Regulaminu,
2) wyraża zgodę na gromadzenie i przetwarzanie przez e-polish.eu zawartych w formularzu



danych, w takim zakresie, w jakim jest to konieczne do korzystania z usług serwisu, 3) potwierdza
autentyczność zawartych w formularzu rejestracyjnym danych,
4) wyraża zgodę na otrzymywanie, na wskazane w formularzu rejestracyjnym, konto pocztowe
komunikatów oraz informacji handlowych wysyłanych przez serwis w imieniu własnym lub na
zlecenie innych podmiotów.
5. Każdy użytkownik serwisu e-polish.eu ma możliwość wglądu, aktualizacji i usunięcia danych
dotyczących jego osoby. W przypadku usunięcia danych użytkownik traci możliwość z korzystania z
serwisu w takim zakresie, w jakim dane te są niezbędne do korzystania z udostępnionych przez
serwis usług. W razie usunięcia danych koniecznych do rejestracji użytkownika w serwisie traci on
możliwość korzystania z serwisu.

6. Użytkownik może w każdej chwili usunąć swój profil z serwisu e-polish.eu, poprzez złożenie
dyspozycji usunięcia profilu. Dyspozycja usunięcia profilu powinna zostać przesłana w formie
wiadomości elektronicznej e-mail na adres: info@e-polish.eu. Złożenie dyspozycji usunięcia profilu
może pociągać to za sobą utratę prawa do korzystania z danej usługi.

§ 3
Użytkownicy

1. Użytkownicy w ramach korzystania z serwisu, na zasadach określonych Regulaminem, i
powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, mają prawo w szczególności: - nawiązywania i
rejestracji kontaktów z innymi użytkownikami,
- składania innym użytkownikom ofert dotyczących usług dostępnych w serwisie; -
umieszczania własnych danych celem uzyskania kontaktów z innymi użytkownikami serwisu,
- korzystania z mechanizmów wyszukiwawczych celem poszukiwania innych użytkowników, -
odbierania i wysyłania bieżących wiadomości,
- dzielenia się z innymi użytkownikami informacjami, poglądami oraz opiniami; - przeglądać
serwis, w tym treści umieszczone w serwisie przez siebie lub innych użytkowników.

2. W ramach serwisu Użytkownik o statusie Student może na zasadach i w sposób zgodny z
niniejszym Regulaminem korzystać z usług serwisu, zwłaszcza:
a) sprawdzania odpowiedzi do ćwiczeń z serii podręczników „Polski, krok po kroku”, tzw.
e-coursebook (opcja bezpłatna na podstawie kodu z podręcznika), usługa dotyczy ćwiczeń w ilości
określonej danym podręcznikiem, nie są nią objęte wszystkie ćwiczenia dostępne w ramach serwisu;
b) uczestniczyć w nauce języka za pomocą dostępnego kursu online (opłata abonamentowa
wynikająca z cennika);
c) może umawiać się za pośrednictwem serwisu z Użytkownikiem o statusie Nauczyciel w celu
korzystania z lekcji indywidualnych online (zgodnie z zasadami wynikającymi z § 4 poniżej); d)
korzystania ze słownika online (bezpłatny dostęp uzyskiwaniu po zarejestrowaniu się w serwisie); e)
korzystania z księgarni online (bezpłatny dostęp uzyskiwaniu po zarejestrowaniu się w serwisie); f)
korzystania z forum serwisu (bezpłatny dostęp uzyskiwaniu po zarejestrowaniu się w serwisie).

3.W ramach serwisu Użytkownik o statusie Nauczyciel może na zasadach i w sposób zgodny z
niniejszym Regulaminem korzystać z usług serwisu, zwłaszcza:
a) udzielać Studentowi lekcji języka polskiego online, w oparciu o materiały serwisu lub materiały
stanowiące własność Nauczyciela zamieszczone w serwisie;
b) pobierać z serwisu materiały do wykorzystania przez niego na zajęciach prowadzonych poza
serwisem w formie tradycyjnej (materiały dydaktyczne dostępne jako: pliki Pdf, pliki audio, zdjęcia,
grafiki, obrazki);
c) pobierać z serwisu materiały uzupełniające serię podręczników „Polski, krok po kroku”, w
szczególności wytyczne dla Nauczyciela, testy, komentarze gramatyczne oraz wszelkie inne materiały
udostępnione przez serwis;
d) tworzyć własne materiały w oparciu o rozwiązania zaproponowane przez serwis, które mogą
zostać wykorzystane przez Nauczyciela w ramach nauki języka polskiego online lub w ramach lekcji
prowadzonych poza serwisem w tradycyjnej formie;
e) udostępniać stworzone przez siebie materiały do użycia w serwisie przez jego innych
użytkowników;
f) korzystania ze słownika online (bezpłatny dostęp uzyskiwaniu po zarejestrowaniu się w serwisie); g)
korzystania z księgarni online (bezpłatny dostęp uzyskiwaniu po zarejestrowaniu się w serwisie); h)
korzystania z forum serwisu (bezpłatny dostęp uzyskiwaniu po zarejestrowaniu się w serwisie);
Serwis informuje, że cześć usług dostępnych dla Nauczyciela jest odpłatna zgodnie z cennikiem lub



dostępna dopiero po uzyskaniu kodu z podręcznika.

4. Użytkownik o statusie Instytucja może na zasadach i w sposób zgodny z niniejszym Regulaminem
korzystać z usług serwisu. Instytucja z chwilą zarejestrowania jest widoczna w serwisie jako podmiot
prowadzący lekcje nauczania języka polskiego pod warunkiem uzyskania uprzedniej zgody serwisu
oraz w przypadku, gdy działalność Instytucji odpowiada polityce serwisu.

§ 4
Zasady korzystania z usług serwisu

1. Zasady prowadzenia lekcji języka polskiego online przez Nauczyciela, zwłaszcza cena i treść
oferty są uzgadniane w drodze indywidualnych negocjacji pomiędzy Studentem a Nauczycielem.
Właściciel
nie ponosi odpowiedzialności za treść oferty przedstawionej przez Nauczyciela, materiały naukowe
udostępnione przez niego oraz za jakość usługi oferowanej przez Nauczyciela, zwłaszcza za poziom i
jakość nauczania. Wszelkie rozliczenia dokonywane są pomiędzy Studentem a Nauczycielem, zaś
pełną odpowiedzialność za należyte wykonanie usługi ponosi Nauczyciel. Nauczyciel powinien w
ramach lekcji języka polskiego online prowadzić zajęcia na platformie e-polish.eu oraz zapewnić
wysoką jakość i poziom nauczania dostosowane do oczekiwań Studenta. Nauczyciel nie działa w
imieniu i na rzecz Właściciela e-polish.eu, a także nie jest jego przedstawicielem lub reprezentantem.

2. Właściciel zastrzega sobie prawo do decydowania, które materiały zostaną udostępniane
użytkownikom w ramach usług przewidzianych w serwisie. E-polisch.eu w przypadku podjęcia decyzji
o redukcji dostępności materiałów poinformuje Nauczyciela o tym fakcie wiadomością e-mail z 30
dniowym wyprzedzeniem. Nauczyciel w omawianej sytuacji ma prawo do rezygnacji z usługi z dniem
wprowadzenia zmian. Niewykorzystany abonament Nauczyciela zostanie zwrócony w wysokości
proporcjonalnej do abonamentu wykorzystanego w danym okresie.

3. Właściciel e-polisch.eu informuje, że udostępnia jedynie Użytkownikom serwis umożliwiający
nawiązanie kontaktu Studentom i Nauczycielom. Nauczyciel jest zobowiązany do zapłaty na rzecz
Właściciela e-polish.eu prowizji z tytułu udzielonych przez niego lekcji języka polskiego online,
w wysokości określonej w cenniku. Obowiązek zapłaty prowizji powstaje z chwilą przeprowadzenia
lekcji języka polskiego online lub/i dokonania zapłaty przez Studenta na rzecz Nauczyciela sumy
pieniężnej należnej z tytułu lekcji online. Właściciel zastrzega sobie prawo do zablokowania
Nauczycielowi prawa dostępu do konta w przypadku braku zapłaty przez Nauczyciela prowizji lub
innych należności przysługujących serwisowi względem Nauczyciela. W sytuacji gdy zwłoka
Nauczyciela w zapłacie przekroczy 14 dni, Właściciel ma prawo, niezależnie od blokady konta, do
skasowania profilu użytkownika.

4. W okresie ważności usługi, co do której istnieje obowiązek zapłaty opłaty abonamentowej zgodnie
z cennikiem, materiały do nauki języka polskiego (pliki PDF, pliki dźwiękowe, grafiki, obrazki) mogą
być przez Użytkowników pobierane z e-polish.eu i przechowywane na swoim prywatnym sprzęcie
komputerowym. Z chwilą wygaśnięcia ważności usługi wskutek upływu abonamentu, użytkownik jest
zobowiązany skasować materiały z wszelkich źródeł, w których zostały umieszczone, w
szczególności z prywatnego sprzętu komputerowego, w terminie 3 dni od dnia wygaśnięcia usługi,
zaś kopie papierowe zniszczyć. Z chwilą wygaśnięcia prawa do korzystania z usługi, co do której
istnieje obowiązek zapłaty opłaty abonamentowej zgodnie z cennikiem, użytkownicy tracą prawo do
korzystania z materiałów uzyskanych z e-polsih.eu. W przypadku stworzenia przez użytkowników
materiałów dydaktycznych w oparciu o rozwiązania zaproponowane przez serwis, Właściciel po
upływie ważności abonamentu usługi zobowiązuje się do przechowywania przedmiotowych
materiałów w okresie jednego roku od chwili wygaśnięcia abonamentu użytkownika. Jeżeli w
zakreślonym okresie jednego roku użytkowników nie wykupi nowego abonamentu, Właściciel serwisu
uzyskuje prawo do skasowania konta użytkownika wraz z materiałami dydaktycznymi.

5. Użytkownik serwisu uprawniony jest do korzystania z materiałów umieszczonych w serwisie
jedynie w zakresie własnego użytku osobistego, z wyłączeniem sytuacji, w której Nauczyciel
wykorzystuje materiały celem prowadzenia lekcji ze studentami oraz uczniami. Wykorzystywanie tych
materiałów w innym zakresie jest niedopuszczalne, chyba że na podstawie odpowiedniego
pisemnego upoważnienia udzielonego przez Właściciela e-polish. Użytkownik nie ma prawa do
udostępniania innym podmiotom oraz użytkownikom materiałów stanowiących własność e-polish.eu
sporządzonych
w wersji pisemnej, elektronicznej ani w żadnej innej formie, zarówno w celach prywatnych, jak i



zarobkowych, w szczególności w celu świadczenia usług zbliżonych do tych, które są świadczone
przez e-polish.eu. Przedstawione ograniczenia nie dotyczą lekcji online prowadzonych przez
użytkownika za pośrednictwem e-polish.eu oraz lekcji tradycyjnych z wykorzystaniem tablicy
interaktywnej. Użytkownik serwisu nie ma prawa udostępniania odpłatnie lub nieodpłatnie osobom
trzecim materiałów oraz treści, które użytkownik uzyskał w ramach korzystania z usług e-polish.eu.
Zabronione jest w szczególności udostępnianie przez użytkownika na rzecz osób trzecich prawa do
korzystania z konta użytkownika i związanych z nim usług.

6. Serwis e-polish.eu w ramach świadczonych przez siebie usług udostępnia użytkownikom narzędzie
do tworzenia materiałów ćwiczeniowych. Właściciel informuje, że przysługuje mu prawo do
jednostronnego ustalania treści szablonów, zwłaszcza zredukowania ich liczby. Zmiany w tym
zakresie pozostają bez wpływu na wysokość ceny usługi.

7. Serwis informuje, że korzystanie z płatnych usług jest możliwe dopiero z chwilą dokonania przez
użytkownika zapłaty ceny wynikającej z cennika. Za dzień zapłaty uznaje się datę wpływu środków
pieniężnych na rachunek bankowych Właściciela serwisu. W przypadku płatności dokonywanej za
pośrednictwem usługi PayPal lub za pomocą karty kredytowe, dana usługa jest dostępna
natychmiastowo. W sytuacji, gdy użytkownik płaci za usługę przelewem pieniężnym na rachunek
bankowy Właściciela serwisu, usługa zostanie aktywowana w terminie 2 dni od dnia
zaksięgowania zapłaty na rachunku bankowym Właściela.

8. Użytkownik jest zobowiązany posiadać sprzęt niezbędny do korzystania z serwisu, w
szczególności sprzęt komputerowy wraz ze stosownym oprogramowaniem, szerokopasmowe łącze
internetowe, aktualną przeglądarkę internetową. Preferowane przeglądarki internetowe zostaną
określone na stronie internetowej serwisu. Właściciel e-polish.eu nie gwarantuje pełnej
funkcjonalności serwisu w przypadku korzystania przez użytkowników z przeglądarek internetowych,
które nie zostały wskazane jako preferowane.

§ 5
Prawa i obowiązki

1. Każdy użytkownik zobowiązany jest do przestrzegania postanowień Regulaminu.

2. Wszelkie prawa do serwisu e-polish.eu, w tym w szczególności prawa autorskie (z wyłączeniem
utworów umieszczanych przez użytkowników, do których prawa Właścicielowi przysługują jedynie w
zakresie określonym przepisami prawa) przysługują Właścicielowi.

3. Korzystanie przez użytkownika z serwisu e-polish.eu oznacza, iż uważnie zapoznał się on z treścią
Regulaminu, akceptuje Regulamin i wyraża zgodę na jego postanowienia. Korzystanie przez
użytkownika z serwisu polegające na umieszczaniu na określonych wpisów, postów, plików,
komentarzy, opinii lub innych treści oznacza, iż użytkownik zaświadcza, iż przysługują mu prawa do
umieszczenia takich treści w serwisie oraz jest władny do udzielić Właścicielowi określonych w
Regulaminie zgód. Konsekwencje takich działań, w szczególności brak stosownych praw lub
uprawnień, obciążają wyłącznie użytkownika dopuszczającego się niezgodnych z prawem działań

4. Osoba kontaktująca się z Instytucją z chwilą nawiązania z nią relacji oraz użytkownik wraz z
rejestracją wyrażają zgodę na gromadzenie, przetwarzanie oraz wykorzystywanie przekazanych
przez siebie danych osobowych przez serwis e-polish.eu - w celach statystycznych i marketingowych.
Przetwarzanie danych podanych przez użytkownika w ramach serwisu e-polish.eu odbywa się
zgodnie z ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. z
2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zm.) oraz ustawą z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą
elektroniczną (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.) Administratorem powyższych danych osobowych jest
Właściciel serwisu e-polish.eu. Zgoda obejmuje przetwarzanie danych osobowych w przyszłości,
przez następców prawnych właściciela serwisu. Użytkownik ma prawo dostępu do swoich danych
osobowych, prawo ich poprawiania, uzupełniania, żądania zaprzestania ich przetwarzania ze względu
na szczególną sytuację oraz wobec przekazania danych innym podmiotom.

5. Za skutki działań użytkownika polegających na umieszczaniu określonych wpisów, postów, plików,
komentarzy, opinii lub innych treści na w serwisie, a także za skutki udzielenia Właścicielowi, zgodnie
z Regulaminem, przez użytkownika zgód, w tym za korzystanie przez Właściciela z udzielonych przez
użytkownika praw (zgód) w granicach tych praw (zgód) odpowiedzialność ponosi wyłącznie ten
użytkownik. W przypadku gdyby jakikolwiek podmiot wystąpił z roszczeniami wobec Właściciela z



tytułu umieszczenia przez danego użytkownika określonych postów, plików, komentarzy lub innych
treści w serwisie lub z tytułu udzielenia Właścicielowi, zgodnie z Regulaminem, przez użytkownika
zgód, a także z tytułu korzystania przez Właściciela z udzielonych przez użytkownika praw (zgód) w
granicach tych praw (zgód), użytkownik będzie zobowiązany na pierwsze żądanie Właściciela lub
takiego podmiotu zadośćuczynić jego uzasadnionym roszczeniom.

6. Użytkownik korzystając z serwisu poprzez umieszczanie konkretnych wpisów, postów, plików,
komentarzy, materiałów dydaktycznych, dokumentów lub innych treści zapewnia, iż służą mu w tym
względzie wszelkie prawa, w tym w szczególności prawa majątkowe autorskie, oraz że nie narusza
swym działaniem praw osób trzecich, oraz że jest w świetle prawa władny do takich działań
(zapewnienie legalności działań użytkownika), jak również jest władny do udzielenia Właścicielowi
określonych w Regulaminie zgód, a wykonywanie praw przez Właściciela zgodnie z ich zakresem
(zakresem zgód) nie naruszy praw osób trzecich. W przypadku naruszenia postanowień niniejszego
zapisu użytkownik ponosi wyłączną odpowiedzialność z tego tytułu. Użytkownik umieszczając w
serwisie jakiekolwiek treści (w szczególności wpisy, posty, komentarze, opinie, pliki), materiały,
dokumenty, wyraża jednocześnie zgodę na nieodpłatne wykorzystanie, publikowanie, modyfikowanie i
dopasowywanie tych treści przez Właściciela w celach reklamowych oraz w prowadzonej przez
Właściciela działalności gospodarczej. W tym celu użytkownik z chwilą umieszczenia w serwisie
dokumentów, materiałów lub innych treści przenosi nieodpłatnie na Właściciela majątkowe prawa
autorskie do umieszczonych utworów.

7. Zarówno podanie danych koniecznych dla rejestracji jak i korzystanie z usługi serwisu
e-polish.eu są dobrowolne.
8. Serwis oraz zawarte w nim materiały i informacje, a w szczególności materiały naukowe,
dydaktyczne, formuły ćwiczeń, teksty, rozwiązania nawigacyjne, wybór i układ prezentowanych w
serwisie treści, logotypy, elementy graficzne, interaktywne aplikacje, materiały audio i wideo,
kompilacje materiałów oraz opracowania stanowią własność Właściciela, wyłączając te, które
stanowią odrębną własność innych producentów, dystrybutorów i usługodawców. To samo dotyczy
wszelkich materiałów, które serwis dostarcza użytkownikom drogą elektroniczną, w szczególności za
pomocą poczty elektronicznej. Użytkownik może wykorzystywać materiały oraz treści dostępne w
serwisie w formie papierowej oraz w formie nagrań audio lub video, a także materiały do nauczania
online, tylko w zakresie udostępnianym przez e-polish.eu. Użytkownik nie ma prawa do jakiejkolwiek
modyfikacji lub zmiany materiałów, dokumentów lubi innych treści dostępnych lub uzyskanych w
ramach serwisu. Użytkownik jest bezwzględnie zobowiązany do przestrzegania w tym zakresie
majątkowych praw autorskich Właściciela e-polish.eu.

9. Modyfikowanie, kopiowanie, dystrybucja, przekazywanie, wyświetlanie, przesyłanie,
przedrukowywanie, sublicencjonowanie, tworzenie zbiorczych prac z materiałów, o których mowa
powyżej, a także odsyłanie i sprzedaż tych materiałów nie jest dopuszczalne - chyba, że na
podstawie odpowiedniego pisemnego upoważnienia udzielonego przez Właściciela serwisu.

10. Użytkownik może zwrócić się z wnioskiem do serwisu o udostępnienie stworzonych przez niego
materiałów w serwisie e-polish.eu. W tym celu użytkownik z chwilą umieszczenia w serwisie
dokumentów, materiałów lub innych treści przenosi nieodpłatnie na Właściciela majątkowe prawa
autorskie do umieszczonych utworów. Użytkownik z chwilą przeniesienia na Właściciela majątkowych
praw autorskich traci prawo do modyfikowania i usuwania utworu.

11. Użytkownik udziela Właścicielowi serwisu prawa do nieodpłatnego korzystania i
rozpowszechniania, a w szczególności prawo do kopiowania, publikowania, dystrybucji, modyfikacji,
przekładu oraz wykorzystania w inny sposób, na jakimkolwiek polu eksploatacji wszystkich
materiałów dostarczanych do serwisu - nawet po wygaśnięciu abonamentu bądź usunięciu
użytkownika z serwisu.

§ 6
Polityka bezpieczeństwa

1. Treści zamieszczane przez użytkownika stają się dostępne na forum niezwłocznie po ich
umieszczeniu przez użytkownika przy czym serwis e-polish.eu zastrzega możliwość opóźnień.

2. Odpowiedzialnym za wszelkie działania związane z posługiwaniem się hasłem do danego konta
jest użytkownik tego konta. Użytkownik jest zobowiązany do utrzymania w ścisłej tajemnicy hasła
koniecznego do zalogowania się na konto. Zakazane jest udostępnianie komukolwiek hasła do konta.



Hasło stanowi informacje poufną, do wyłącznej wiadomości użytkownika. Serwis e-polish.eu sugeruje
użytkownikom taki dobór hasła, aby jego odgadnięcie nie było możliwe przez inne osoby lub
programy komputerowe oraz sugeruje użytkownikom, aby dokonywali zmiany hasła co pewien czas
(np. co miesiąc). Z danego konta może korzystać wyłącznie jedna osoba (użytkownik - założyciel
profilu będący jednocześnie założycielem konta). W przypadku naruszenia przez użytkownika
niniejszego
zakazu e-polish.eu - zastrzega możliwość niezwłocznego usunięcia użytkownika z serwisu. W
przedmiotowego usunięcia z serwisu uiszczona przez Użytkownika opłata nie podlega zwrotowi.

3. Każdy użytkownik serwisu e-polish.eu jest zobowiązany do korzystania z serwisu w sposób
zgodny z niniejszym Regulaminem, obowiązującym w Polsce prawem, zasadami współżycia
społecznego, normami społeczno-obyczajowymi. Zakazane jest (i jest rozumiane za naruszenie
postanowień niniejszego punktu Regulaminu):
a) rozsyłanie do innych użytkowników spamu (w tym "niechcianej" reklamy, reklamy rozsyłanej bez

wiedzy i zgody serwisu e-polish.eu), zamieszczanie treści o charakterze promującym lub
reklamującym (w szczególności reklama własnego lub cudzego przedsiębiorstwa, usług lub
produktów, zamieszczenie linków do innych stron, zamieszczenie jakichkolwiek materiałów z
adresami innych stron), o ile głównym celem takich treści jest reklama lub promocja, rozsyłanie
do innych użytkowników lub umieszczanie na forum treści sprzecznych z prawem, naruszających
zasady współżycia społecznego, powszechnie akceptowalne normy społeczno-obyczajowe (w
szczególności zakazane jest umieszczenie w serwisie treści nawołujących do nienawiści
rasowej, wyznaniowej, etnicznej, treści o charakterze pornograficznym, treści pochwalających
faszyzm, komunizm, nazizm, treści pochwalających, propagujących lub promujących przemoc,
naruszających uczucia religijne),

b) podszywanie się pod inne osoby,
c) naruszanie tajemnicy korespondencji,
d) naruszanie w jakikolwiek sposób praw osób trzecich w szczególności, własności intelektualnej

osób trzecich, w tym praw autorskich osób trzecich oraz dóbr osobistych osób trzecich, w tym
także prawa do wizerunku, dobrego imienia, czci,

e) inne zachowanie użytkownika, w sposób oczywisty sprzeczne z obowiązującym porządkiem
prawnym, zasadami współżycia społecznego, normami społeczno-obyczajowymi, w tym
zachowania polegające na istotnym, ponad przeciętną miarę, obciążaniu serwerów lub łączy
serwisu, dokonywanie włamań lub prób włamań do systemów informatycznych serwisu,
dokonywanie włamań lub prób włamań na konta innych użytkowników itp.

4. Użytkownik korzystając z serwisu oświadcza, iż przyjął do wiadomości, że ewentualne usunięcie
przez Właściciela serwisu utworzonego przez niego konta lub konkretnej treści jest równoznaczne z
powiadomieniem go o zamiarze usunięcia odpowiednio konta lub treści ze względu na naruszenie
postanowień punktu Regulaminu, w tym w szczególności ust. 4 lit. a) - e) powyżej, lub ze względu na
wpłynięcie urzędowego zawiadomienia lub uzyskanie przez serwis wiarygodnej wiadomości o
bezprawnym charakterze zamieszczonego postu, pliku, komentarza lub innej treści lub z innych
powodów, określonych przez przepisy prawa lub Regulamin w oparciu o które serwis ma prawo
usunąć konto lub konkretną treść. Niezależnie od powyższego Właściciel jest uprawniony do dalej
idących, przewidzianych prawem kroków, w tym do powiadomienia właściwych organów
państwowych, powołanych do zapobiegania i ścigania przestępstw. W uzasadnionych przypadkach
Właściciel zastrzega możliwość niezwłocznego usunięcia użytkownika z serwisu.

5. Właściciel zastrzega sobie również prawo do usunięcia konta oraz profilu użytkownika wraz z cała
zawartością w przypadku, gdy w okresie 365 następujących po sobie dni (12 miesięcy) nie nastąpiło
przynajmniej jedno logowanie na to konto użytkownika w serwisie e-polish.eu.

6. Właściciel oświadcza, iż dokłada wszelkich starań, by e-polish.eu dostępny był nieprzerwanie oraz
by świadczone w jego ramach usługi były na najwyższym możliwym poziomie, przy czym serwis nie
wyklucza czasowego zawieszenia dostępności serwisu w przypadku konieczności przeprowadzenia
napraw lub konserwacji systemów obsługujących serwis raz w związku z koniecznością ich
modernizacji lub rozbudowy, a także z przyczyn niezależnych od e-polish.eu. Jeśli przerwa w
funkcjonowaniu serwisu trwa dłużej niż 48 godzin w skali roku, to za każde rozpoczęte 24 godziny
braku funkcjonowania serwisu, użytkownik otrzymuje przedłużenie wykupionego abonamentu o 1
dzień. Właściciel nie ponosi odpowiedzialność za szkody oraz utracone korzyści użytkowników
powstałe na tle czasowego braku funkcjonowania e-polish.eu.



7. W przypadku gdy przerwa lub czasowe zawieszenie dostępności serwisu będą możliwe do
przewidzenia, o ile to będzie możliwe i uzasadnione, serwis powiadomi użytkownika o takich
zdarzeniach z odpowiednim wyprzedzeniem umieszczając na stronie główniej serwisu e-polish.eu
stosowną informację. W przypadku awarii usługi dany użytkownik zobowiązany jest do
powiadomienia serwisu w formie wiadomości e-mail w terminie 7 dni od dnia powstania awarii, że
stosowna usługa nie działała. W sytuacji potwierdzenia zarzutów użytkownika, jego abonament
zostanie przedłużony o czas trwania awarii usługi.

8. W ramach serwisu e-polish.eu użytkownik zobowiązuje się zgłosić Właścicielowi informacje o
naruszeniu prawa, Regulaminu, naruszeniu dobrych obyczajów, zasad współżycia społecznego itp.

9. Stosowane przy ochronie serwisu e-polish.eu środki nie gwarantują bezpieczeństwa przekazu
informacji. Jednocześnie Właściciel oświadcza, iż dokłada starań, aby zapewnić użytkownikom
wysoki poziom bezpieczeństwa w zakresie korzystania z serwisu. Wszelkie zdarzenia mające wpływ
na bezpieczeństwo przekazu informacji, w tym również dotyczące podejrzenia udostępniania plików
zawierających wirusy i innych plików o podobnym charakterze lub innych aniżeli pliki treści o
podobnym charakterze, należy zgłaszać niezwłocznie Właścicielowi e-polish.eu. Właściciel zaleca
używanie aktualnego oprogramowania antywirusowego lub innego chroniącego użytkownika
oprogramowania. W celu uzyskania szerszych informacji na temat bezpieczeństwa w Internecie,
serwis zaleca użytkownikowi, by zwrócił się o takie informacje do podmiotów świadczących tego typu
usługi informatyczne.

10. W celu poprawiania jakości e-polish.eu Właściciel zastrzega sobie prawo do zmiany
funkcjonalności e-polish.eu bez konieczności uprzedniego powiadamiania o tym fakcie użytkowników.

11. W ramach przewidzianej dla e-polish.eu funkcjonalności Właściciel przewiduje grupowanie
rozkładu kategorii informacji serwisu, postów oraz określonych tematów przez umieszczenie ich w
odpowiednich kategoriach (określonych forach dyskusyjnych). Użytkownik zamieszczając post jest
zobowiązany do dokonania klasyfikacji umieszczanych tam treści przy wykorzystaniu narzędzi
przewidzianych przez e-polish.eu, przy czym klasyfikacja powinna być dokonywana z dołożeniem
należytej staranności, wedle najlepszej wiedzy użytkownika w ramach bieżącej
funkcjonalności serwisu.

§ 7
Zasady odpowiedzialności

1. Osoby zamieszczające wypowiedzi, poglądy, ofery, opinie, komentarze oraz inne pozostałe treści
w serwisie e-polish.eu, rozpowszechniają je na własną odpowiedzialność. Użytkownik wyrażający
opinie na w e-polish.eu, ponosi odpowiedzialność za wszelkie roszczenia osób trzecich z tytułu
naruszenia praw tych osób.

2. Właścicielowi e-polish.eu przysługuje wyłączne prawo ustalania zawartości serwisu, w tym także
prawo do jednostronnego, w każdym czasie, usunięcia i modyfikacji treści oraz funkcji serwisu,
uniemożliwienia użytkownikowi dostępu do serwisu, zaprzestania prowadzenia serwisu, a także
każdej z jego usług, przeniesienia praw do serwisu oraz podjęcia wszelkich dozwolonych przez prawo
czynności związanych z serwisem. Właścicielowi przysługuje prawo do usuwania treści, wpisów,
komentarzy, które nie są zgodne z polityką Właściciela lub serwisu, w szczególności treści
stanowiących reklamy, oferty oraz linki odsyłające do innych serwisów i stron internetowych.

3. Właściciel zastrzega także, że przysługuje mu prawo do jednostronnej zmiany zasad z korzystania
z serwisu, w tym zasad korzystania z udostępnianych przez serwis usług, bez konieczności
uzasadniania przyczyny takiej zmiany. W szczególności dotyczy to możliwości wprowadzania
odpłatności za korzystanie z udostępnionych usług. Korzystanie przez użytkownika z Serwisu po
wprowadzeniu tych zmian jest równoznaczne z ich akceptacją.

4. Właściciel nie ponosi odpowiedzialności za umieszczone w e-polish.eu informacje i materiały
dotyczące nauki języka polskiego, szkół językowych, szkoleń, produktów i usług, takich jak: opisy
produktów i usług, informacje o ich dostępności, cenach i użyteczności, porównania do innych
produktów i usług.

5. Właściciel nie ponosi odpowiedzialności za treść i formę materiałów oraz informacji umieszczonych
w serwisie przez użytkowników.



6. Właściciel nie ponosi żadnej odpowiedzialności za jakiekolwiek skutki wykorzystania przez
użytkownika lub inną osobę materiałów i informacji uzyskanych za pośrednictwem serwisu, w tym
także materiałów i informacji uzyskanych przez użytkownika za pośrednictwem odpłatnych usług
oferowanych przez serwis.

7. Właściciel wyraźnie zastrzega, iż korzystanie z serwisu i udostępnianych przez niego usług
odbywa się na wyłączne ryzyko użytkownika. Wszelkie umieszczone w nim informacje i materiały, a
także dostarczane za pośrednictwem serwisu produkty i usługi nie są objęte gwarancją Właściciela -
co do ich wartości, przydatności, zupełności, kompletności czy użyteczności.

8. Właściciel nie odpowiada za wady fizyczne i prawne oferowanych produktów i nie jest
odpowiedzialny za należytą jakość towarów i usług. Nie jest także odpowiedzialny za skutki
niewykonania lub nienależytego wykonania zaciągniętych przez kogokolwiek, za pośrednictwem
serwisu, zobowiązań oraz zdolności tych osób do zaciągania zobowiązań.

9. Właściciel serwisu nie udziela także żadnej gwarancji, iż wszystkie aplikacje i mechanizmy serwisu
takie jak formularze, odnośniki, mechanizmy wyszukujące będą działały w sposób prawidłowy.

10. Właściciel nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne szkody jakie mogą powstać w wyniku
błędów, awarii i przerw w funkcjonowaniu powyższych mechanizmów.

11. Właściciel nie świadczy oraz nie zapewnia przechowywania i archiwizowania danych (treści
zamieszczanych przez użytkowników) poprzez ich umieszczanie na serwerach e-polish.eu z
wyjątkiem usług, co do których Regulamin wprost przewiduje takie rozwiązanie. Dane mogą być
usunięte przez serwis na zasadach określonych w Regulaminie, w tym również na skutek
zawieszenia przez Właściciela prowadzenia e-polish.eu. Serwis zastrzega sobie również prawo
niepublikowania wpisów, postów, komentarzy, opinii, plików lub innych treści, w przypadku naruszenia
prawa, zasad określonych w Regulaminie, interesów lub dobrego imienia Właściciela serwisu, w tym
również na skutek zawieszenia przez Właściciela prowadzenia e-polish.eu. Z tego powodu
Właściciela odradza umieszczanie treści na e-polish.eu bez jednoczesnego pozostawienia sobie
przez użytkownika kopii takich treści, jeśli umieszczane treści przedstawiają dla użytkownika
jakąkolwiek wartość. Niezależnie od innych postanowień Regulaminu wyłączających
odpowiedzialność Właściciela wyraźnie lub zezwalających Właścicielowi na określone działania,
przez co wyłączona jest odpowiedzialność
Właściciela za takie działania, Właściciel nie odpowiada również, w najszerszym dopuszczalnym
przez prawo zakresie:
a) za niewłaściwy sposób korzystania przez użytkowników z e-polish.eu i szkody wynikłe z tego

tytułu,
b) za treści umieszczane przez użytkowników w serwisie e-polish.eu, w tym w szczególności za

umieszczone opinie, posty, pliki, komentarze, i szkody wynikłe z tego tytułu,
c) z tytułu naruszenia przez użytkowników praw osób trzecich poprzez korzystanie z serwisu

e-polish.eu, w tym w szczególności poprzez naruszenie praw osobistych lub praw autorskich
osób trzecich,

d) za zdarzenia wynikłe na skutek udostępnienia danych zalogowanego na stronie e-polish.eu
użytkownika osobie trzeciej lub też na skutek wejścia w posiadanie takich danych przez osobę
trzecią bez wiedzy lub woli użytkownika, z przyczyn niezależnych od Właściciela,

e) za usunięcie w dowolnym czasie dowolnego konta użytkownika lub dowolnego postu, pliku,
komentarza lub innej treści umieszczonych przez użytkownika, z przyczyn określonych w
Regulaminie,

f) w zakresie wszystkich usług udostępnianych w serwisie, Właściciel nie odpowiada za
niefunkcjonowanie lub nieprawidłowe funkcjonowanie e-polish.eu wynikające z działań lub
zaniechań osób trzecich, działania siły wyższej, innych zdarzeń, których Właściciel nie mógł
przewidzieć i którym nie był w stanie zapobiec.

12. Właściciel oświadcza, iż wszystkie posty, pliki, komentarze oraz inne treści umieszczane w
serwisie e-polish.eu są rejestrowane przez Właściciela, podobnie jak adresy IP, z jakich umieszczenie
nastąpiło. Właściciel oświadcza, iż każdorazowo gdy zwracają się o to odpowiednie, uprawnione
organy państwowe powołane do wykrywania, zapobiegania lub ścigania przestępstw, Właściciel
udostępnia takim organom odpowiednie dane związane z funkcjonowaniem e-polish.eu, w tym dane
dotyczące IP użytkownika, który umieścił daną treść lub w inny sposób korzystał z serwisu, przy czym
Właściciel działa w tym zakresie wyłącznie zgodnie z właściwymi przepisami prawa zobowiązującymi



do przekazania takich danych.

13. Użytkownik umieszczając jakiekolwiek treści (w szczególności wpisy, posty, komentarze, opinie,
pliki) w serwisie, wyraża jednocześnie zgodę na nieodpłatne wykorzystanie (publikowanie) tych treści
w innych serwisach, mediach wydawanych przez Właściciela lub inne podmioty, w tym także w
celach reklamowych oraz w prowadzonej przez Właściciela działalności gospodarczej.

14. Użytkownicy mają prawo składać reklamacje w sprawach dotyczących usług serwisu na adres
poczty elektronicznej: info@e-polish.eu.

15. Reklamacje rozpatruje serwis w terminie do 21 dni od dnia zgłoszenia reklamacji. W przypadku
konieczności uzupełnienia reklamacji o dokumenty lub informacje termin do rozpatrzenia reklamacji
liczy się od dnia złożenia w siedzibie Właściciela e-polish.eu ostatniego wymaganego dokumentu lub
udzielenia ostatniej wymaganej informacji. Prawidłowo złożona reklamacja powinna zawierać co
najmniej następujące dane:
a) oznaczenie użytkownika (imię, nazwisko, adres, adres poczty
elektronicznej), b) przedmiot reklamacji,
c) okoliczności uzasadniające reklamację.

§ 8
Postanowienia końcowe

1. Regulamin jest dostępny na stronie e-polish.eu.

2. Właściciel zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu. W przypadku dokonania zmian w
Regulaminie Właściciel poinformuje użytkowników o dokonanej zmianie poprzez zamieszczenie
ujednoliconego tekstu zmienionego Regulaminu w Serwisie obok testu dotychczasowego wraz z
informacją o dokonaniu zmian. Zmiana Regulaminu obowiązuje użytkownika po upływie 14 dni od
daty poinformowania o zmianie zgodnie z zdaniem poprzedzającym. Korzystanie przez użytkownika z
Serwisu po tym terminie jest jednoznaczne z akceptacją nowej treści Regulaminu.

3. Regulamin wchodzi w życie z dniem 2013-02-08


